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ABOUT ITRON — SOLUTIONI PER ACQUA, GAS, ELETTRICITA’, CALORE

. . 1
190m ' Aa: UFFICI SITI PRINCIPALI
S Aum 8,000 8000  2.2bn ;
Moduli di Comunicazione|  Clienti in 100 Paesi Risorse Fatturato 2018
Quotata al NASDAQ (ITRI) OUTCOMES

MISURA ((O)) CONNETTERE E RACCOGLIERE

» Contatori » Mobile, Fixed Net ed Ibrido

» Sensori » Meter Data Collection Software

» Controlli » Comunicazione Multi Protocollo (RF,

» Moduli di Comunicazione Cellulare, PLC)

|

GESTIRE ED ANALIZZARE OUTCOMES
72 ®

@ ulli. » Meter Data Management SW » Outcome services

» Forecasting Software - » Managed services

» Software Analitici > Software as a Service
« Intelligenza distribuita

* Centralizzata

» Consulenza

> Integrazione di Sistemi e Soluzioni
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PERDITE IN RETE: UN CASO NAZIONALE
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59,

Le citta virtuose
Valori percentuali sul volume immesso in rete
nei comuni capoluogo di provincia

Perdite idriche totali
per provincia

Anno 2015, valori percentuali
sul volume immesso in rete

meno del 21%
W 21-40%
M 401-60%
M piu del 60%
WV Indiminuzione rispetto al 2012
A |Inaumento rispetto al 2012

7139148 16,7174
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La dispersione nelle grandi citta . . . .
Milano Torino Venezia Napoli Roma Firenze Bari Palermo

16,7%  279%  31,7%  357%  441% @ 47,1% 523%  54,6%

Fonte: dati 2015, Istat

Fonte: Istat

In Italia il 41,4 % del volume immesso in rete non é fatturato. Il valore
piu alto in Europa

Fonte: Istat, Censimento delle acque per uso civile - 2015
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APPROCCIO ALLO SMART METERING: QUALI SONO GLI OBIETTIVI?

Minime necessita per la fatturazione: Necessita aggiuntive per la Gestione del
* Indice mensile Parco di Misura e della rete:
* Elevato SLA Mensile * Dimensionamento

» Ridotta quantita di Dati & *  Malfunzionamento

» Velocita di Raccolta Dati *  Picchi di Portata

*  Flussiinversi

* Analisi Pressioni

» Importante Data Set di Allarmi
» Maggiore Frequenza di Lettura

» Semplicita di Gestione dei Dati

Per ogni Obiettivo sono
applicabili diverse Soluzioni
di Smart Metering e di
Sistemi di Raccolta,

Gestione ed Analisi dei Dati Necessita Avanzate — Riduzione NRW:

* Calcolo Bilanci DMA e KPI M1a ed M1b
Conoscenza e suddivisione precisa tra
Perdite Reali ed Apparenti
Localizzazione prelievi non autorizzati

Funzionalita al Servizio dell’Utente: * Pre-localizzazione Perdite

* Portale WEB personalizzabile » Gestione DMA

*  Andamento Consumi » Dati Orari di consumo / <15 min di Pressione
* Informazione in tempo reale su perdite » Elevato SLA giornaliero

» Elevata Integrazione con i sistemi dell’ Utility » Software Avanzati Analitici

» Software avanzati di Gestione Dati » Include tutti le altre necessita
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MID MODULO H1 — QUALITA’ TOTALE

=~ P

K.

Volumetrici

AQUADIS+

* DN15-65

* Orologeria Super Dry

* Migliore precision ed
efficienza

* Pre-equipaggiato Cyble
per Applicazione
Modulare AMR/AMI

Hron

Getto Unico

FLODIS/FLOSTAR

* DN15-150

* Orologeria Super Dry

* Applicabile ad ogni
condizione d’uso

* Pre-equipaggiato Cyble
per Applicazione
Modulare AMR/AMI

Ultrasonico
INTELIS
* DN15-200
* Aria non misurata

* Radio Board Integrata
per Applicazione
AMR/AMI

* Insensibile alle

particelle ed ai campi
Elettromagnetici

Elettromagnetico
SHARPFLOW

* DN25 a DN300

* Batteria o Main

* Precisione 0,2%

Woltmann
WOLTEX
* DN50 a DN300
* Orologeria Super Dry
* Applicabile ad ogni
condizione d’uso
* Pre-equipaggiato Cyble
per Applicazione
Modulare AMR/AMI




SMART (BATTERY) METER

Modulari

c—

.

.
®:-9=@

Non c’& una scelta ideale e migliore delle altre. E necessario avere
chiaramente definito gli obiettivi (Solo billing, riduzione NRW, etc...) e
valutare quale sia la scelta pit opportuna in termini di connettivita, del tipo
raccolta dati (AMR, AMI, IBRIDO), quantita, qualita e risoluzione dei dati.
L’investimento fatto oggi € almeno decennale!

Compatti

v Immediato e flessibile equipaggiamento del Parco gia installato v’ Tecnologia completamente elettronica

v' Flessibilita nella scelta della Connettivita

v' Mancanza di parti meccaniche in movimento

v’ Indipendenza dal registro Meccanico, anche per I'alimentazione v’ Scelta di connettivita non flessibile
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v" Alimentazione unica
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Itron Italia SpA € conforme alla ISO
9001:2015 anche per «i sistemi di
Telelettura e Soluzioni per la raccolta Dati
e la gestione dell’energia»

ARCHITETTURA GLOBALE DEI SISTEMI AMR/AMI
BASATI SU TECNOLOGIA CLOUD E SAAS

| nostri Software sono conformi alla ISO

la Gestione delle Informazioni»

27001:2013 per la «Sicurezza dei Sistemi per

Meter Data Collector

temetra
RaCCOgliere : R X Intelligence
Presentare | ' “ »! “ v
- Al Jd i ul |
Anallzzare Meter Data Presenter

Meter Data Analytic

VN

Mobile Radio AMR/AMI loT -

WaterMind/Data Logger GPRS AMI
Contatori IN/OUT DMA / Contatori

Contatori Residenziali/

o O

TECNOLOGIA CLOUD

(¢

Irregolari / Grandi Consumatori

St
VP 4

Smart
Metering

FLODIS/AQUADIS+
Walk-by/Drive-by/loT

INTELIS
Walk-by/Drive-by

-

FLOSTAR — Cyble Sensor
INTELIS

FLOSTAR
Walk-by/Drive-by/loT
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OUTCOME DIS Data Intelligence Service — Meter Data Analytics
RIDUZIONE DELLA NRW NEI DISTRETTI IDRICI (DMA)

DESCRIZIONE OUTCOME
MISURA AFFIDABILE DEL VOLUME DI INGRESSO

ACCURATO BILANCIO IDRICO MENSILE

ACCURATA SUDDIVISIONE TRA PREDITE REALI & APPARENTI
GLOBALI

RANKING DMA PER NRW

CALCOLO IWA & AUTHORITY KPIs (ILI, ALI, MNF, NDF, M1a, M1b...)

AUMENTO PRODUTTIVITA' LETTURA CONTATORI (con 100% AMR/AMI)

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

CORRETTO DIMENSIONAMENTO DEI CONTATORI
INDIVIDUAZIONE DEI CONTATORI A CONSUMO ZERO

OUTC@?MES PROGRAMMA DI |INDIVIDUAZIONE DEI CONSUMI DECRESCENTI

INDIVIDUAZIONE CONSUMI ERRATI (IN CASO DI LETTURE MANUALI
AREE DI RIDUZIONE ( )

PERDITE ANALISI E GESTIONE DELL'INVECCHIAMENTO DEI CONTATORI

LAVORO APPARENTI GESTIONE DELLE CAMPAGNE DI SOSTITUZIONE CONTATORI
MONITORAGGIO DELL'EFFICIENZA DELLA SOSTITUZIONE CONTATORI
" INDIVIDUAZIONE CONSUMI NON AUTORIZZATI "l (1
RAPIDA INDIVIDUAZIONE DELLE NUOVE PERDITE \/
PRE-LOCALIZZAZIONE DELLE PERDITE "l 2)
PROGRAMMA DI VALUTAZIONE DELL'OTTIMIZZAZIONE DELLA GESTIONE DELLE PRESSIONI ‘\l 3)
RIDUZIONE
PERDITE REALI SORVEGLIANZA DELLA RETE (Transienti di Pressione) ‘\l 3)
MONITORAGGIO DELLE PRV (Gestione degli Assets) "l 3)
ottimizzazione delle pressioni (Riduzione di perdite e rotture, ...) \l @)

(1) Necessaria Fixed Network (AMI) con letture orarie e trasmissione giornaliera
(2) Attraverso l'installazione mirata di Sensori di Pressione
(3) Opzionale attraverso l'installazione di Sensori di Pressione, Controllore della PRV e Software Auto-Adattivo
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OUTCOME DIS Data Intelligence Service — Meter Data Analytics
RIDUZIONE DELLA NRW NEI DISTRETTI IDRICI (DMA)

MCARATTERIZZAZIONE DEI ;‘

0 Ao

VALORE FINANZIARIO INDICE D1 CONSUMO PER KM EFFICIENZA DI Rl
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OUTCOME DIS Data Intelligence Service — Meter Data Analytics
RIDUZIONE DELLA NRW NEI DISTRETTI IDRICI (DMA)

BILANCIO IDRICO ORARIO

I Orario Bilancio

Zoom 1D All

_

_———

Sun. 2019-04-07 10:00:00
Somma di tutte le perdite : 6.77 m3/h
Volumi distribuiti - 17.92 m3/h .
Consumo misurato 5m3/h .
Perdite reali - 419 m3/h T
Consume non autorizzato : 0.00 m3/h

Perdite apparenti dovute ai contatori - 2.58 m3/h
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Service — Meter Data Analytics

igence

OUTCOME DIS Data Intell

RIDUZIONE DELLA NRW NEI DISTRETTI IDRICI (DMA)
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OUTCOME DIS Data Intelligence Service — Meter Data Analytics
RIDUZIONE DELLA NRW NEI DISTRETTI IDRICI (DMA)

ANALISI PERDITE

APPARENTI

-
GAIA DASHBOARD

PERDITE APPARENTI

Ifrom ITRON CONFIDENTIAL PROPRIETARY
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CONSUMI DECRESCENTI

I Primi 100 Utenti con problemi di dimensionamento

Wolume perso mensile Sowradimensionamento (m3) B Volume p

er 50 mansile

Sottodi

mensionamento (m3)
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anno corrente prossimo an no in due anni
E ione dell’effici senza speci ioni

EFFICIENZA DI MISURA

| 12



OUTCOME DIS Data Intelligence Service — Meter Data Analytics
RIDUZIONE DELLA NRW NEI DISTRETTI IDRICI (DMA)

Mappa dei punti di pressione su Modello Idraulico del DMA
per pre-localizzazione perdite fisiche

cccccc

ANALIS| PERDITE REALI I

PRE-LOCALIZZAZIONE E

* In blu e nero i tratti rete con piu
alta probabilita di perdite in corso

+ E responsabilita del cliente mettere in
atto le opportune azioni per verificare,
individuare e correggere la perdita
fisica (e.g. utilizzo geofono, scavi,
riparazione etc.)

2019-04-05 18:15:00
0D2 ::4.83
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OUTCOME DIS Data Intelligence Service — Meter Data Analytics
RIDUZIONE DELLA NRW NEI DISTRETTI IDRICI (DMA)

Esempio di RISULTATI OTTENUTI AD UN ANNO DA INIZIO PROGETTO

PERDITE CONSUMO
PERDITE PERDITE APPARENTI CONSUMO NON VOLUME
DMA  MESE % PERDITE GLOBALI REALI/MESE /MESE MISURATO MISURATO  ALI ALIBAND IMMESSO
BORGO 1 lug-16 57% 6838 0 0 5135 0 27D2 11973
BORGO 1  ago-16 55% 6189 0 0 5088 0 24D2 11277
BORGO 1  set-16 57% 6339 0 0 4826 0 26D2 11165
BORGO 1  ott-16 56% 6316 0 0 4939 0 26D2 11255
BORGO 1  nov-16 50% 4797 0 0 4797 0 20D2 9594
BORGO 1 dic-16 52% 5445 0 0 4971 0 22D2 10416
BORGO 1  gen-17 46% 4162 0 0 4789 0 17D2 8951
BORGO 1 feb-17 53% 4792 0 0 4314 0 22D2 9106
BORGO 1  mar-17 50% 4887 0 0 4833 0 20D2 9720
BORGO 1  apr-17 57% 6281 0 0 4701 0 27D2 10982
BORGO 1  mag-17 58% 6796 0 0 4867 0 28D2 11663
BORGO 1  giu-17 58% 6414 0 0 4733 0 27D2 11147 V()l |mmeSSO:
54,4% 69.256 57.993 127.249 -
BORGO 1  lug-17 59% 7084 0 0 4968 0 29D2 12052 VOI misurato.
BORGO 1  gen-18 49% 4406 0 0 4658 0 3B1 9064
BORGO 1  feb-18 52% 0 4597 241 4343 194 1AL 9375
BORGO 1  mar-18 51% 0 4835 0 4629 40 9498
BORGO 1  apr-18 49% 0 4070 705 4747 210 3Bl 9733
BORGO 1  mag-18 50% 0 5140 212 5411 0 1AL 10763
BORGO 1  giu-18 47% 5593 4898 601 6025 94 2A2 11618
BORGO 1  lug-18 43% 4782 3870 912 6334 0 3BL 11117
BORGO 1  ago-18 37% 3733 2908 825 6379 0 3B1 10112
BORGO 1  set-18 38% 3629 2465 1164 5902 0 4B2 9531
BORGO 1  ott-18 40% 4051 3555 496 6127 0 2A2 10178
BORGO 1  nov-18 41% 4098 3202 896 5820 0 3B2 9918
BORGO 1 dic-18 42% 4136 4136 0 5690 0 9826
BORGO 1  gen-19 47% 4535 3818 717 5182 0 3B1 9718
BORGO 1  feb-19 44% 3632 2900 732 4581 0 3B2 8213
BORGO 1  mar-19 44% 3931 3777 154 5080 0 1AL 9011
BORGO 1 apr-19 43% 3778 3314 464 4911 0 2A2 8689
BORGO 1  mag-19 45% 4127 3941 186 5141 0 1AL 9268
50.025 67.172 117.199
-11,7% (19.231) 9.179 (10.050)

15,8%
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OUTCOME DIS Data Intelligence Service — Meter Data Analytics
ESEMPIO DI COME APPORTARE BENEFICI REALI ALLUTILITY

Pressure (bars) R|IevaZ|One andamento
URUIET I anomalo delle Pressioni

Ay Land v £ aad L \
I Ny i I" v r’f" b r‘ ¥ {
WW 3
- = ey L bl VR T L " 4
E |
2
6. May 8. May 20, May 3. May 24. May 0. May 1) i)

|
XA R

) _ Controllo dei Consumi Orari
Identificazione del potenziale Identificazione della Nessuna anomalia: vuol dire

ID coinvolto potenziale origine del
Controllo delle Connessioni Reazione dell’ Utility:
icino al Sensore di Pressione «BINGO! Abbiamo trovato una presa abusiva. 200 mc rubati»
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CONCLUSIONI

» | tempi sono maturi (sia tecnicamente che legislativamente) affinché il settore idrico
compia I'opportuno salto di qualita senza il quale sara impossibile dare risposte concrete
al problema della conservazione della risorsa idrica

» Gli Smart Meter e le reti LPWan sono una soluzione tecnicamente ed
economicamente viabile per la creazione dei dati di misura. Senza misure puntuali,
frequenti ed a prova di errore umano non e possibile creare le opportune azioni sul
campo.

» La creazione dei cosiddetti Big Data non e sufficiente, € necessario implementare le
opportune intelligenze per I'elaborazione dati e la creazione delle azioni di campo.

» Le piattaforme analitiche rappresenteranno sempre di piu lo strumento
imprescindibile per i gestori idrici per la collezione, integrazioni ed analisi dei dati
provenienti da diversi tipologie di Smart Meter 0T che potranno coesistere grazie al lavoro
delle suddette piattaforme.
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